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1. Rizeni komunikace projektu

Obsahuje procesy pro zajisténi vhodného vybéru, shromazdovéni, rozsifovani,
uchovavani i kone¢né archivace projektovych informaci. Poskytuje mozné a zddouci
spojeni mezi lidmi nezbytna pro tspéch projektu.

Nastroj pro zjistovani potfeb a pland v aktivitich MAP a reagovani na informace,
které souvisi se spolecnym planovanim, se sitovanim, fungujici zejména
prostfednictvim komunikace mezi realiza¢énim tymem MAP, Skolami, Skolskymi
zafizenimi a dalsimi souvisejicimi subjekty.

2. Cil a acel komunikaéniho planu

Presvédcit aktéry o smyslu strategického planovéani a zapojit je do procesu. Pouze
spojeni zdrojt a potencidlu vSech aktért pomftize efektivni tvorbé strategie. Cilem je
dédle maximélné vyuzit dostupnych komunikac¢nich kanalti pro prezentaci akéniho
planu, aktualizace jeho priorit a ciléi, informovani o postupu praci na aktualizaci
strategie, probihajicich aktivitach souvisejicich se vzdélavanim a umoznit tak vSem
klicovym aktérim podilet se na aktualizaci Mistniho akéniho planu rozvoje
vzdélavani. Déle zajistit informovanost vSech aktérti a Siroké vetejnosti o jednotlivych
dil¢ich vystupech spole¢ného planovéani, zpracovaném Strategickém ramci MAP, o
pfipravé a findlni podobé jednotlivych akénich plant a o realizaci konkrétnich aktivit,
samoziejmeé také sbér naméth a pripominek.

Hlavni principy komunikace:

e zgjisténi informovanosti a mozného propojeni vsech cilovych skupin:

- pedagogicti pracovnici 8kol a 8kolskych zafizeni vcetné vedoucich
pedagogickych pracovnikil - jednotlivé skoly a Skolska zafizeni, organizace
zdjmového a neformalnitho vzdéldvani (vedeni Skol a Skolskych zafizeni,
ucitelé, dalsi pracovnici figurujici ve vzdélavani)

- zfizovatelé, zaméstnanci vefejné spravy a ziizovatelli Skol pusobici ve
vzdélavaci politice

- déti, zaci, rodice dé&ti a zaku, zameéstnavatelé

- pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci ptsobicich v oblasti vzdélavani
nebo asisten¢nich sluzeb a v oblasti neformalniho a zadjmového vzdélavani déti
a mladeze

- pracovnici organizaci ptsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi

- vefejnost

e informovanost musi byt pro vSechny srozumitelnd, transparentni, prehledné a
dostupna;

e zvySeni zdjmu o spolurozhodovéni o smérovani skolstvi/vzdélavani v regionu;

e zvySeni zajmu o spolurozhodovani o nastaveni aktivit v rdmci projektu;

e pravidelny kontakt se véemi cilovymi skupinami;

¢ volba vhodnych komunikac¢nich néstrojt pro jednotlivé cilové skupiny.
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3. Vycet klicovych aktérii

Ze zkuSenosti z predchoziho projektu MAP I 1ze konstatovat, Ze se jednotlivé cilové
skupiny vzdjemné vyznamné prekryvaji, avSak primdrné lze klicové aktéry do
zékladnich skupin uvést takto:

e GSiroka vefejnost, ktera zahrnuje ob¢any Zijici na tzemi ORP Usti nad Labem,
zejména se jedna o rodice, déti, Zaky, zivnostniky, predstavitele zaméstnavatel(i
a dalsi;

e Odborné vetejnost, ktera sestdva z pedagogickych pracovnikt skol a skolskych
zatizeni vcetné vedoucich pedagogickych pracovniki, zaméstnanct vefejné

spravy a zfizovateld skol ptisobicich ve vzdélavaci politice, zastupcti organti
verejné spravy, predstavitelti organizaci zajmového a neformélniho vzdélavani,
pracovnikti organizaci ptisobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi,
pracovniki a dobrovolnych pracovnikii organizaci ptlisobicich v oblasti
vzdélavani nebo asisten¢nich sluzbéach a v oblasti neformalniho vzdélavani déti
a mladeZe, zastupcti individudlnich systémovych a operac¢nich projektt, jejichz
spoluprace je v rdmci propojeni kontaktti Zadouci;

4. Zptsoby realizace komunikaéniho planu/konzultaéniho procesu

Uplatiiovani komunikaéniho procesu probiha ve sméru ke vSem zminénym cilovym
skupindm v raznych drovnich. Informac¢ni kandly se mohou a budou vici cilovym
skupindm prolinat. Pro zajisténi $ifeni vystupt projektu jsou kli¢ové webové stranky
projektu, kde budou zvefejiiovany aktualni informace a jednotlivé vystupy. Klicové
vystupy projektu budou v elektronické podobné poskytovany zapojenym skoldm a
Skolskym zafizenim, zfizovatelim Skol a Skolskych zafizeni, pfipadné zastupcim
NNO a zéstupctim organizaci ptisobicich ve vzdélavani v tizemi SO ORP Usti nad
Labem. Realiza¢ni tym zajisti v procesu mistniho akéniho planovani prenos vystupt
mezi jednotlivé organizaéni struktury MAP (RV, PS apod.).

- pro zédkladni informovanost vefejnosti budou vyuZivdny webové stranky
(www.mapls.cz), webové stranky partnera a FB stranka projektu MAP II
(@mapustinadlabem);

- v prabéhu realizace budou dle potfeby zvefejiiovany informace o aktivitach
projektu prostfednictvim tiskovin, popt. distribuce propagacnich materialt
(napt. prilezitostnd inzertni propagace, tiskové zpravy, informacni letdky,
zpravodaj zadatele apod.);

- projekt bude prezentovan prostiednictvim vefejnych akci (informacné
vzdélavaci a setkdvaci aktivity - Veletrh vzdélavani, workshopy, vzdélavaci
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akce, popt. tcast ¢lent realiza¢niho tymu na konferencich a vefejnych akcich
s tématikou vzdélavani a dalsi);

- informovani vsech zastupct Skol a Skolskych zafizeni v izemi o zdsadnich
skute¢nostech a moZnostech pfipominkovani stéZejnich vystupt projektu
prostiednictvim mailové, telefonické komunikace a pfi osobnich setkanich;

- komunikace na trovni pracovnich skupin/konzultace (sbér piipominek a
zjistovani postoji formou zapojeni do PS, popf. vzneseni piipominek
k vystuptim PS ze strany $ir$i vefejnosti) - jednéni PS, komunikace mezi ¢leny
realiza¢niho tymu, ¢leny pracovnich skupin a p¥ipadnymi hosty (odborniky
pro feSena témata) jedndni pti osobnich setkanich, ddle mailova a telefonicka
komunikace;

- Gcast zastupcli odborné vetejnosti na rtznych setkanich v ramci projektu
pfimym zapojenim do RV, téasti na poradanych akcich (jednani Ridiciho
vyboru, informacné setkavaci akce, vzdélavaci aktivity projektu apod.);

- primé zapojenia podpora odborné vetejnosti (vedeni kol a skolskych zafizeni,
zastupci organizaci neformalniho a zajmového vzdélavani, zastupct UJEP,
studenttt UJEP a dalsich) do aktivit projektu v rdmci KA 4 Implementace;

- tucast déti a zakt na vzdélavacich akcich realizovanych v ramci KA 4
Implementace MAP;

- ucast ¢lent realiza¢niho tymu na souvisejicich setkanich (setkdni se zastupci
vedeni a Sirstho vedeni $kol/8kolskych zatizeni pti poradach feditelti, setkéni
ztizovateli, koordina¢nich poradadch vrdmci komunitniho planovani,
Koordinovaného pfistupu kSVL, konzultace se zéastupci souvisejicich
systémovych projektd, konference systémovych projektd, neziskovych
organizaci, vefejné akce s tématikou vzdélavani apod.);

- individudlni konzultace ¢lent realiza¢niho tymu s odborniky v feSenych
tématech, probirdni pfipominek, aktivni zjistovani postojii a stanovisek
odborné vetejnosti;

- konzultace na arovni KAP - kontakt a komunikace se zastupci Krajského
akéniho planu v rdmci koordinaci aktivit a realizace spole¢nych akci;

- spoluprace sgarantem MAP - prostfednictvim systémového projektu
Strategické fizeni a planovéani ve Skoldch a tzemich (cerpani metodickych
materidlt, sdileni zkuSenosti s dalsimi zpracovateli MAP apod.).

5. Zpusoby a terminy pfijimani podnétii a pfipominek

Na webovych strankach projektu je uvefejnén kontaktni e-mail, na ktery mohou
vSichni zdjemci posilat své podnéty a to jak s pfipominkami ke konkrétnim
materidldm se stanovenym terminem pro vyjadreni, tak s dotazy a podnéty k projektu
ajeho aktivitam. Obsah a struktura vystupt projektu je primédrné feSena v ramci porad
a jednani realizaéniho tymu sohledem na vystupy pracovnich skupin a
prostiednictvim elektronické komunikace mezi jednotlivymi ¢leny RT a PS. Nasledné
jsou materidly k prfipominkovani uvefejnény na webovych strankach projektu, e-
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mailem rozeslany ¢lenm pracovnich skupin, ¢lentim Ridiciho vyboru a zastupcim

zapojenych skol.

Terminy pro sdéleni naméta a pfipominek k zaslanym podklad@im jsou stanoveny na
5 pracovnich dntt vramci realiza¢niho tymu a 10 kalendafnich dntt pro cleny
pracovnich skupin, Ridiciho vyboru, zastupctim zapojenych gkol a vefejnost. Lhfity
pro zaslani podkladt ¢lentim Ridiciho vyboru jsou zakotveny ve Statutu a Jednacim

tadu RV.

6. Plan komunikace

Urceni informac¢nich a komunikacnich potfeb zacastnénych stran. V ramci vsech
aktivit je pfedpokladano a zahrnuto ptisobeni a ti¢ast ¢lenti realiza¢niho tymu.

AKTIVITA

CASOVY
HARMONGRAM

CILOVA SKUPINA

webové stranky projektu www.mapls.cz

prabézna aktualizace

vsechny cilové skupiny

FB stranka projektu

pribézna aktualizace

vSechny cilové skupiny

e-mailov4 adresa:
dyrsmidova.masls@seznam.cz

pro dotazy a podnéty

po celou dobu realizace

vsechny cilové skupiny

zvefejiiovani informaci o aktivitach
projektu prostfednictvim médii a distribuci
propagacnich materialti

pfilezitostné dle potieby

vsechny cilové skupiny

vefejné akce, informacné vzdélavaci a
setkavaci aktivity

v souladu s aktivitami
vramci KA 2aKA 4

vsechny cilové skupiny

jednani Ridiciho vyboru, komunikace se
&leny RV

dle potieby

¢lenové Ridictho
vyboru, pfipadni hosté

jednédni pracovnich skupin, komunikace se
¢leny pracovnich skupin

dle potfeby (minimalné
4x ro¢né)

¢lenové pracovnich
skupin, pfipadni hosté

informovéni a komunikace se zéstupci
zapojenych subjektt

prabézné

zastupci zapojenych
subjektti

osloveni odborné vefejnosti ke spolupraci

pribézné

odborna vefejnost

pfimé zapojeni a podpora odborné

v souladu s aktivitami

odborna vetejnost

verejnosti v ramci KA2aKA4
pfimé zapojeni a podpora déti a zaka v souladu s aktivitami Siroka vefemost
prostfednictvim vzdélavacich aktivit v ramci KA 2 a KA 4 )
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kontakt ¢lenti realiza¢niho tymu se zastupci
souvisejicich subjekt(i a organizaci za prab
ucelem propojeni a koordinace ¢innosti

<
N«<
<

n vSechny cilové skupiny
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